ION CORPORATIVA GROUP

Suecia 414, Santiago Chile. www.costaisa.com | costaisa@costaisa.com



Costaisa Group es un grupo empresarial
internacional especializado en salud que desde
hace mas de 46 anos, con sede en Chile hace
mas de 10 afnos, se encuentra presente en el
mercado Clinico y hospitalario ofreciendo
Servicios integrales.

Los servicios que entregamos son:

“+» Consultoria de Negocios.
“* Mantencion de equipamiento Medico.
*» Sistemas de informacion para la Salud.

CESTAISA

GROUP
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Sistema integrado de informacidn y de gestidon hospitalaria aplicable a
cualquier centro médico o corporacion del sector salud, que provee de
una solucién integrada de Historia Clinica Electrdnica, y en entorno
web o cliente-servidor

Facilita la tecnologia necesaria para implementar de forma rapida y
asequible escenarios personalizados de telemedicina en la relacion
“paciente-profesional” y “profesional-profesiona

III

Centraliza la recogida de datos de forma estructurada mediante
ontologias, que permiten representar el conocimiento de forma
conceptual

Sistema de gestion integral de laboratorios de anatomia
patoldgica
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Gestidon econdmica (facturacion, finanzas y aprovisionamiento) y de los servicios
de apoyo o facility management (cocina, limpieza, seguridad, etc.) de todo tipo
de centros de salud.

Unica solucioén certificada para salud, basada en SAP

Gestion integral de activos (equipos, instalaciones, edificios, etc.) y su
mantenimiento mediante georeferencias, adaptado para el sector salud

Planificacion de recursos humanos y gestion de turnos y planillas, que permite
asignar de forma éptima las actividades a personas y gestionar eficientemente
las incidencias.

Gestion de procesos de acreditacion y gestion de la calidad de las
organizaciones sanitarias, que facilita la toma de decisiones a los equipos
responsables del cumplimiento, control y gobierno corporativo.

Sistema de informacion para laboratorio perfectamente
integrable con cualquier HIS

Sistema de archivo y distribucidon de imagen médica digital
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. Listplus

= LISTPLUS

Optimiza la gestion de calidad en
las organizaciones sanitarias

Es un software que permite la gestion
eficiente en los procesos de Calidad de las
organizaciones sanitarias, colaborando en la
toma de  decisiones a estamentos de
cumplimiento, control y gobierno corporativo.

Listplus facilita el ingreso de datos, permite
visualizar estados de avance online y la
gestion de documentacion asociada.
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. Caracteristicas

FUNCIONALES y TECNICAS

Bl Gestiona procesos de Normas de Calidad (Pauta de acreditacion Chilena, Joint Commission, ISO
9001)

Monitoreo en linea del cumplimiento

Facilita la tarea del responsable del departamento de calidad de la institucidn.

Gestion documental y de indicadores

Permite la incorporacion de funcionalidad personalizada de acuerdo a sus necesidades

Disefiado para ser facilmente integrado con otros sistemas de la organizacion

Opera en ambiente Web.

Gestion de estdndares de cali

Funciona a nivel de redes.

I y;' & e IAAS
" Acreditacion de
Centros de Atencion
Hospitalaria Aguda
en Cataluna

Infecciones Asociadas
a la Atencion en Salud

Joint Commission Acreditacion Nacional
International Atencidn Cerrada




. Funcionalidades

Procesos Asociados a Calidad Gestor Documental

y
4

: Documentacién ———— ==
Reclamos Sugerencias

3 Ingreso reclamo 5 Sugerencia Felicitac... Etiquetas B

B lirza Muiitoria ] Area Covtraloria 5 Area Complimiesito 5 Area de inanzas B ires Fiocalia 5 Avea Riesn Operafive

P Mas vistos #

Nuevos N
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. Funcionalidades

Modulo de Formularios

Indicadores de Gestion

Centro Médico

de procedimientos exitosos / n° de procedimientos en el periodo) x 100
Tipo Indicador Serie de Tiempo Simple .
Pesiodicidad Mensual comenzands ¢l 01/01/14 Responsable Acuaizaciin Marcos Altamirano Garces
Mantener indicador acivo Siempre actvo Actualizado el 14/10/14 2 las 14:34:38 por Alejandra Rivas Contreras Fecha hallazgo 2311072014
Unmbral Mayor o Igual que 80,00 %

Origen

- Auditoria de Incendio
- Auditoria Electrica
U Auditoria Ascensores

zt—ﬁ-;:**ﬁ:;ﬂi Tabla de Datos 2 Inspecciones
Desds Enero de 2014 & Septimirs d 201
Facior: 100 Visita Experto
1] ) Observaciones comité paritario
501
| Detalle Origen Caminata de Seguridad
1 4
-
w0l 0
E . & Varzo 2014 L Pagina o Ttem_del informe adjunto archive Word
] & Febrero 2014 5 100
ol B Enero 2014 % 8%
o
) Descripcién Hallazgo No contar con Vias de Evacuacién libres de todo obstécule que permitan un
] facil y seguro desplazamiento de los trabajadores, tanto en las tareas
101 normales como en situaciones de emergencia, en las secciones o areas de
1 trabajo que a continuacién se indican: vias de evacuacién tercer piso,
ol

Valor Mimimo 33 Valor Maximo 100

dreas de administracidn 2
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. Visualizacion General de la Informacioén

K1 Administradores del sistema de gestidon

OHZAS 15001 - Poute de imgleamantecian

63

Amspomachle =500 Srou [ LLLY]
= 7dw11
Arbal = Expondic t=da T Colopmor toda

o Avance 2000

Frecuencia de infori
Desde 1° semestre 2012 h

[ - ]

% comunicaciones de la politica ... 100 % % DE INVESTIGACIONES DE ACC. GRA... 100 %

oo o

Erecuencia de informes de S5T pr... 4 informes Frecuencia de revision de politi... 2 Revisiones

& a2 &
5_14\ éé(\ 5.(4\
~ T ~

Valor Minimo 4 Valor Maximo 7 Periodicidad ~ Semestral
Oltimo valor X 010112 Oltimo valor ¥ 4 Actualizado el 26/06/13

o®
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@ Fujo de Trabajo

Instalacion y

puesta en -

marcha

~~

Instalacion y
configuracion
del sistema
para el correcto
funcionamiento
y su adaptacién
alos
requerimientos
especificos de
la organizacion.

o iy

Adaptacion del
software a las
necesidades
especificas

Listplus permite la
construccion de
funcionalidades

adicionales,
tales como
reportes o
consultas
especificas.
Ademas, la
implementacion
de interfaces de
comunicacion
con otras
aplicaciones o
sistemas
existentes.

Capacitacion

Nuestros clientes
cuentan con toda
la capacitacion
necesaria para la
Optima utilizacion
de Listplus.

Asesoria en
estrategias de

Asesoria en
gestiondela ---

calidad comunicacion
Apoya la Asesoria para
planificacion y alinear al
gestion del equipo de
sistema de trabajo con los
calidad objetivos del
optimizando el sistema de
uso de Listplus. gestion de
calidad y
comunicar a
publicos
internos y
externos los
logros

obtenidos por la
organizacion.

-

L d
-

L ————



W" Listolustdl

& Referencias Clientes

L
CLINICA . . -l
Clnicanls <+ n"  -Tacapreden:

Santa Maria BE”ﬂhﬂ

AlehL‘I'athaA : COANIQUEM, ==

CLC Crediteica €.

b CLINICA LAS COMNDES Unidos pﬂr Una meior saliid Los mejores al servicio de su salud

}Iredsafud + Cli’nica%
CL!NICABICG”tenaﬂO "= — L_ I: Hospital del Profesor 1

Juntos contra el cancer

gMEDS e b L N W

MEDICINA DEPORTIVA @

% (‘ CLINICA "'

NITLIT L /AL

1 [ & [ ol ¥ i &3 3 de seguridad XT3y
ﬁamﬁﬂweméﬂ Ciudad del Mar




