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AUTORIZACIÓN SANITARIA

Cowork - Software que te
acompaña en la obtención y
vigencia de la Autorización
Sanitaria
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* Fuente estudio realizado sobre 304 solicitudes Seremi RM, presentadas entre enero y junio de 2010.

1 de 4
23,7%

RECHAZADOS

El 
Resto

Causas

REPROCESOS UNA 
O MÁS VECES

DOCUMENTACIÓN
INFRAESTRUCTURA



“No te dejes sorprender”

AUTORIZACIÓN SANITARIA

Drama del Prestador
Puesta en marcha retrasada
en meses
Grandes costos directos e
indirectos
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“Desarrollamos un software inteligente para el diseño 
y mantención de la AS, que trabaja en RED”

“Beneficios de nuestro acompañamiento en”

INTERPRETACIÓN Y APLICACIÓN 
NORMATIVA

CONTROL DE CUMPLIMIENTO Y 
VIGENCIA

TRAZABILIDAD E HISTORIAL
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¡ACLAREMOS DUDAS CON UN 
EJEMPLO DE APLICACIÓN 

PARA UN CENTRO DE 
ATENCIÓN ABIERTA NUEVO!



Primera etapa de análisis

AUTORIZACIÓN SANITARIA

FASE I   - ENTRADAS

PUESTA EN MARCHA DE PROYECTO

Elaborar Planos o croquis
Generar estructura del Establecimiento
Codificar y cargar Recintos de Prestación
Cargar Recintos de Apoyo



SALIDAS
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BRECHAS DE CUMPLIMIENTO DE RECINTOS 
DE APOYO1



ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
ARQUITECTURA

SALIDAS
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RESOLUCIONES O CERTIFICADOS REQUERIDOS

SALIDAS
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DOCUMENTACIÓN, MOBILIARIO Y 
EQUIPOS

SALIDAS
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CHECK LIST

SALIDAS
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1. BRECHAS DE CUMPLIMIENTO DE RECINTOS DE 
APOYO
2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS ARQUITECTURA
3. RESOLUCIONES O CERTIFICADOS REQUERIDOS
4. DOCUMENTACIÓN, MOBILIARIO Y EQUIPOS
5. CHECK LIST

SALIDAS
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FASE II - HABILITACIÓN   

Revisión especificaciones de diseño
Programa de resoluciones
Desarrollo documentación
Diseño/compra mobiliario
Compra equipamiento
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FASE III - IMPLEMENTACIÓN 

Ingreso de evidencia
Verificación de Check List
Cierre de Brechas



REPORTERÍA
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FASE IV - SOLICITUD

Validación de la Implementación
Ingreso de documentación
Ingreso Solicitud
Registro de Resoluciones
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FASE IV - MANTENCIÓN

Inspecciones
Auditorías de Infraestructura
Actualización de Autorización

Sanitaria
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