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ATIENDE + DE 300.000 NIN@S Y ADOLESCENTES

ofrece + de 30 especialidades, todos los problemas de salud GES

11 COMUNAS SANTIAGO SUR




Pionero en la Salud Publica de Chile:

o Unidad de Paciente Critico Infantil:

GRD o Cirugia Mayor Ambulatoria Infantil;

Grupos Relacionados por el Diagnéstico
o/ Dialisis Infantil Ambulatoria;

Trasplante Renal [+ de 150 trasplantes exitosos);

Programa IRA;

o Listade Espera Quirtrgica Inteligente;

“El Hospital Pediatrico Dr. Exequiel Gonzalez Cortés, es un centro de alta complejidad
asistencial y docente que atiende a la poblacion infantil de 11 comunas del area sur de
Santiago, auto gestionado en red desde el ano 2007 y acreditado en calidad.”



Reconocimientos recientes:

2007
Hospital Autogestionado en Red

2011
1° Hospital con Acreditacion de Calidad

2012 - 2013 - 2014 - 2015
Mejor Hospital Publico de Chile

2014
Hospital Alta Complejidad mas querido

2015
1° Hospital re-Acreditado en Calidad

Pionero en la Salud Publica de Chile:

o Unidad de Paciente Critico Infantil:

o Cirugia Mayor Ambulatoria Infantil;

o Dialisis Infantil Ambulatoria;

o Trasplante Renal [+ de 150 trasplantes exitosos;
o Programa IRA;

o Lista de Espera Quirtrgica Inteligente;

“El Hospital Pediatrico Dr. Exequiel Gonzalez Cortés, es un centro de alta complejidad
asistencial y docente que atiende a la poblacion infantil de 11 comunas del area sur de
Santiago, auto gestionado en red desde el ano 2007 y acreditado en calidad.”



Re-Acreditacion en Calidad y Seguridad 2015-2018:

“El Hospital Pediatrico Dr. Exequiel Gonzalez Cortés, es un centro de alta complejidad
asistencial y docente que atiende a la poblacidn infantil de 11 comunas del drea sur de
Santiago, auto gestionado en red desde el ano 2007 y acreditado en calidad.”
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PROCESO DE FORMULACIONY LEGITIMACION INCLUSIVA DE LA VISION
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Diagnostico
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Proceso de Seguimiento, Actualizacion y Control de Gestidon




Nos comprometemos en comunidad a proteger los derechos de los nin@s,

en todas las acciones que como hospital realizamos...

Jimension Calidad de la Atencidén en Red Eficiencia
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Urgencia: Triage Transparente

Motivacion
— Altaansiedad delos usuarios asociada a la falta de informacion en la sala de espera.
— ¢Como mejorarla experiencia de espera por atencion?

Una plataforma para
— Entregarinformacidénalos usuarios en sala de espera sobre su prioridad y los pacientes que

— Disminuirlaincertidumbre asociada a la espera.

requieren atenciéon antes que ellos.

1 Fiama Ramitez Huaman cl =3
2 Andiés Bana Madiid o E=3
3 Brayatan Perez Perez cl m
m 4 Maximiliano SepilvedaHenrera €1 m
5 Giovanna Celis Caceres [} m
@ Juan Perez Pereiia [ A 4 € |
7 Tesesa Tapia Tapia Aieraies Py |
a8 Deborah Colibuinca Cubillo c2 i rredet Maciersir |
+ Traumatologo en pabefin m
e i
- £l tiempo de atencién se verd afectado por caso C1 = ‘ s s = ""-"—A
10 Abraham Caceres Quifiones c2 [——— |
1 iis Madhid Pozas e




Atencion de Urgencia
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Riesgo: farmacia

 Disefiode un sistema
* Dosis Unitaria Horaria
— Receta electronica de medicamentos
— Dispensacion de farmacos.
— Perfil farmacoldgico del paciente (seguimiento y validaciones)

4 | DisPENSACION DE FARMACOS

— Farmaco vigilancia

Receta

[#] oispensacion be FArmacos

Dispensacion de fanmacoa - Hoapiial Dr Exequis! Ganzilez Coriés, Chike - 2016



Asignacion de recursos segun Riesgo

* Unsistema que permite:
— Categorizacidon deriesgoy dependencia continua
— Determinarla necesidad de personal de enfermeriay técnico
de forma estandarizada y evaluable segun riesgo
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Seguimiento de Dispositivos por Riesgo de IAAS

* Una plataforma para:

— Registrode Dispositivos con riesgo de IAAS
— Seguimiento diario de dispositivos con riesgo de IAAS
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Pautas de calidad

Una plataforma para:

— Registro de Pautas de Supervision de Calidad

Seguimiento de Pautas e incidentes

Pauta de Supervision Prevenciéon UPP

UNIDAD
Fecha de aplicacién de pauta y nombre de usuario asignados por el sistema cuando se aplica la pauta

N° Ficha

Requisitos de calidad

Paciente can escala de evaluacion aplicada y registrada antes

de 48 horas. sife

Riesgo identificado Alto/Mediano/Bajo
SifNosila

Se indica en hoja de enfermeria las dos medidas de prevencian | respuesta anterior

de UPP en paciente con riesgo moderado o alto (cambio de es Mediano o Alto;

posicion y uso de superficie de apoyo) sila respuesta es
Bajo NA

Se registra en hoja de enfermeria la ejecucion de medidas

‘ < < si/No/Na
preventivas segin riesgo. por técnico paramédica

Total

simbologia: A Alto riesgo  M: mediano riesgo  B: Bajo rieszo

Pauta de Supervision Prevencion Caidas en Emergencia y Procedimientos Endoscépicos
Unidad
N° Ficha

Requisitos de calidad
Paciente vigilado si/No
Paciente con baranda alto Si/No
Paciente con cama y/o cuna frenada si/No
Paciente con Contencibn mecéanica sifNo

Total 3

Nota. Todos los pacientes de la Unidad de
Emergencia y Ej son
considerados con Riesgo Alto de Caidas, por lo que
deben tener al menos 3 medidas preventivas de
caidas aplicadas




LEQ inteligente y Pabellon transparente

* Sistemaque permite:
* Priorizaciéon de 1Q segun Tmax espera. (anticipacion al dano)
 Monitorizacion de proceso quirurgico

— Registro del Protocolo Electivos y de Urgencia
— Registrode la pausa de seguridad
— Registro del protocolo de anestesia
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Sistema de alarma de riesgo Clinico.

Una plataforma para

— Registrodesignos vitalesy oxigenoterapia“®

— Planificacion de enfermeria
— Monitoreo de Pacientes
— Monitoreo de controles

Wor ¥ &

Pacie

Registrar control de
signos vitales

I_@é

Tiwo
p
estado actual h
I
[ [ [ Gow | PmeResme | RewoPtR | RewoldS Do
Unad Latares "o Wsm “
Sl 1| Came2 e
e s Untod Lasnes 1617 PHO0mas20t liedo wsm
ot | Cana) RABAAm0
N Undad Lataries 1648 PM 30mar 016 Medo Wsno
1t 3{Cana RABATO
N N il Lates 4S0PH25abr 2010 liedo wsm
Sal | Camad RABAm
(] Undad attrzs 1047 P 1682y 2016 eds wsn
2.
et 1/Cana RABA™




f!'lj,_:}
..-'P't__fr

“El Hospital Pediatrico Dr. Exequiel Gonzalez Cortés, es un centro de alta complejidad
asistencial y docente que atiende a la poblacion infantil de 11 comunas del area sur de

Santiago, auto gestionado en red desde el ano 2007 y acreditado en calidad.”







